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Bilgisayar İşletmenliği Serti-
fika Sınavı Soruları 

IIENSTITU bilgisayar işletmenliği sınavında daha önce çıkmış soruları aşağıda bula-

bilirsiniz.  

1 - Bilgisayar ekranının çözünürlüğü ne ile ölçülür? 

a. Watt 

b. Piksel 

c. Volt 

d. Hertz 

Doğru Cevap: b 

2 - İşlemcinin hızı ne ile ölçülür? 

a. Gigabyte 

b. Megapixel 

c. Gigahertz 

d. Terabyte 

Doğru Cevap: c 

3 - Aşağıdakilerden hangisi bir giriş aygıtı değildir? 

a. Klavye 

b. Mouse 

c. Yazıcı 

d. Dokunmatik ekran 

Doğru Cevap: c 

4 - Hangi kısayol tuşu "tümünü seç" işlemi için kullanılır? 

a. Ctrl + A 
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b. Ctrl + C 

c. Ctrl + V 

d. Ctrl + X 

Doğru Cevap: a 

5 - Aşağıdakilerden hangisi bir depolama birimi değildir? 

a. SSD 

b. HDD 

c. USB bellek 

d. Ekran kartı 

Doğru Cevap: d 

6 - İnternette bilgi aramak için kullanılan araçlara ne denir? 

a. Web tarayıcı 

b. İşletim sistemi 

c. Arama motoru 

d. URL 

Doğru Cevap: c 

7 - Hangi dosya uzantısı Microsoft Word belgeleri için kullanılır? 

a. .doc veya .docx 

b. .xls veya .xlsx 

c. .ppt veya .pptx 

d. .jpg veya .jpeg 

Doğru Cevap: a 

8 - Aşağıdakilerden hangisi işlemciyi soğutmak için kullanılır? 

a. RAM 

b. Fan 

c. SSD 

d. HDD 

Doğru Cevap: b 
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9 - Hangi kısayol tuşu, bilgisayarda "geri al" işlemini gerçekleştirir? 

a. Ctrl + Z 

b. Ctrl + Y 

c. Ctrl + X 

d. Ctrl + C 

Doğru Cevap: a 

10 - Aşağıdakilerden hangisi e-posta göndermek için kullanılan bir protokol-

dür? 

a. HTTP 

b. FTP 

c. SMTP 

d. IMAP 

Doğru Cevap: c 

11 - Bir bilgisayar ağında, bilgi alışverişini sağlayan cihazlara ne denir? 

a. Router 

b. Switch 

c. Firewall 

d. Modem 

Doğru Cevap: a 

12 - Aşağıdakilerden hangisi, bir Excel hücresinde toplama işlemi için kullanılan 

fonksiyondur? 

a. =SUM() 

b. =MULTIPLY() 

c. =DIVIDE() 

d. =SUBTRACT() 

Doğru Cevap: a 

13 - Aşağıdakilerden hangisi bir işletim sistemi değildir? 

a. Windows 
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b. Linux 

c. macOS 

d. Microsoft Word 

Doğru Cevap: d 

14 - Hangi dosya formatı, resim dosyaları için kullanılır? 

a. .doc 

b. .ppt 

c. .jpg 

d. .xls 

Doğru Cevap: c 

15 - İnternet üzerindeki bilgilere erişmek için kullanılan protokol nedir? 

a. FTP 

b. HTTP 

c. SMTP 

d. TCP/IP 

Doğru Cevap: b 

16 - Aşağıdakilerden hangisi, bilgisayar donanım bileşenlerinden biri değildir? 

a. Ekran kartı 

b. Klavye 

c. İşlemci 

d. Photoshop 

Doğru Cevap: d 

17 - İşletim sistemi bileşenlerinden biri olan ve ekranın sol alt köşesinde yer 

alan, başlatma işlemlerini sağlayan bileşene ne adı verilir? 

a. Görev çubuğu 

b. Başlat düğmesi 

c. Masaüstü 

d. Klasör 
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Doğru Cevap: b 

18 - Aşağıdakilerden hangisi Microsoft Word belgesinde sayfa numarası ekle-

mek için kullanılan sekmeye aittir? 

a. Düzen 

b. Görünüm 

c. Ekle 

d. İncele 

Doğru Cevap: c 

19 - Aşağıdakilerden hangisi, bir bilgisayarda yazılım güncellemelerinin amacı 

değildir? 

a. Hataları düzeltmek 

b. Yeni özellikler eklemek 

c. Güvenliği artırmak 

d. Bilgisayarın ağırlığını artırmak 

Doğru Cevap: d 

20 - Aşağıdakilerden hangisi bir web tarayıcısıdır? 

a. Google Chrome 

b. Microsoft Word 

c. Microsoft Excel 

d. Adobe Photoshop 

Doğru Cevap: a 

21 - Aşağıdakilerden hangisi, Microsoft Excel'de hücrelere yazılan formülleri 

başlatan karakterdir? 

a. & 

b. # 

c. $ 

d. = 

Doğru Cevap: d 
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22 - İnternet üzerinde yayınlanan ve güncel bilgiler içeren, düzenli olarak gün-

cellenen kişisel veya kurumsal yayınlar hangi terimle anılır? 

a. Blog 

b. Portal 

c. E-posta 

d. Arama motoru 

Doğru Cevap: a 

23 - Aşağıdakilerden hangisi, bilgisayar klavyesinde imleci hareket ettirmek için 

kullanılan tuştur? 

a. Enter 

b. Shift 

c. Spacebar 

d. Ok tuşları 

Doğru Cevap: d 

24 - Aşağıdakilerden hangisi, Microsoft PowerPoint'te sunumları izlemek için 

kullanılan görünüm seçeneğidir? 

a. Normal Görünüm 

b. Slayt Sıralayıcı 

c. Notlar Sayfası 

d. Slayt Gösterisi 

Doğru Cevap: d 

25 - Aşağıdakilerden hangisi, işletim sistemlerinde dosya ve klasörlerin düzenli 

bir şekilde saklanmasını sağlayan yapıdır? 

a. Dosya sistemi 

b. Bellek 

c. Görev yöneticisi 

d. Sürücüler 

Doğru Cevap: a 
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26 - Aşağıdakilerden hangisi, e-posta yazarken alıcıya gizli olarak gönderilmek 

istenen diğer kişilerin e-posta adreslerini eklemek için kullanılır? 

a. Kime 

b. Cc 

c. Bcc 

d. Konu 

Doğru Cevap: c 

27 - Aşağıdakilerden hangisi, Microsoft Word'de metinleri hızlıca biçimlendir-

mek için kullanılan bir özelliktir? 

a. Biçim fırçası 

b. Kes 

c. Kopyala 

d. Yapıştır 

Doğru Cevap: a 

28 - İnternette kullanılan bağlantı adreslerine ne ad verilir? 

a. URL 

b. E-posta 

c. DNS 

d. Ping 

Doğru Cevap: a 

29 - Aşağıdakilerden hangisi, bir bilgisayarın bellek kapasitesini ölçmek için 

kullanılan bir ölçü birimidir? 

a. Watt 

b. Byte 

c. Volt 

d. Amper 

Doğru Cevap: b 
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30 - Aşağıdakilerden hangisi, bilgisayarın depolama birimi olarak kullanılan ci-

hazlardan biridir? 

a. Klavye 

b. Fare 

c. Hard disk 

d. Monitör 

Doğru Cevap: c 


